附件1、
福建福海创石油化工有限公司

职工食堂结算设备发包说明

发包方

福建福海创石油化工有限公司（以下简称“福海创”）

项目名程

福海创职工食堂结算设备发包项目

项目地点

漳州古雷港经济开发区福海创公司PX厂区

四、内容描述

（一）情况介绍

福海创新建食堂位于PX厂区1#大门左侧，设有职工第一食堂和职工第二食堂。为了向公司员工提供更优质、高效、便捷的服务，提升后勤服务质量，优化食堂的整体运营效率和服务质量，拟引入和建设智慧食堂系统及设备。

（二）采购内容

	合同包
	品目号
	货物名称
	数量
	主要技术规格和要求

	1
	1-1
	智慧食堂
软硬件设备
	1 项
	具体详见“智慧食堂项目采购明细及参数要求”。

	（1）交货期要求：合同生效之日起30个日历日内完成设备到货、安装及调试。

（2）交货地点：甲方指定的地点。

（3）质量要求：符合国家有关验收标准、规范及本询比项目相关要求。

（4）维保服务：参比人提供的所有硬件及辅材自到货之日起，提供1年免费质保服务。


智慧食堂项目采购明细及参数要求
	序号
	设备/软件
	功能要求
	数量
	单位

	1
	发卡器
	1、通讯接口：USB/RS232

2、通讯波特率：9600b/s

3、卡片类型：非接触式IC卡、CPU卡

4、读卡距离：5cm
5、工作电压：DC5V
	1
	个

	2
	双屏人脸智慧餐台
	1、处理器：≥CPU 主频 1.8 GHz。

2、存储：≥内存 2GB、硬盘 16GB。

3、用户显示屏：≥15.6 英寸内置液晶显示屏，操作触摸屏：≥15.6 英寸电容触摸屏 ( 支持多点触控 )。

4、人脸识别摄像头：红外双目摄像头，支持活体识别。

5、人脸识别：模板容量≥ 2 万人、准确率大于等于 99.9%。

6、读卡：距离30mm以内、单次识别时间小于等于0.2s。

扫码：识别时间小于0.2s。

7、餐具识别：最多同时识别20个餐具，6个餐具同时识别时间小于 0.1s。
	4
	台

	3
	双屏消费机
	1、卡码脸三合一消费机，支持现场点餐消费、支持打印取餐码；

2、CPU主频：不低于1.8GHz；

3、存储不低于：内存2GB、硬盘16GB；

▲4、双显示屏，显示屏尺寸大于15寸，提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

▲5、操作屏采用电容触摸屏，提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

▲6、内置红外双目摄像头，支持活体识别，提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

7、人脸识别：容量不少于2万人、识别时间≤0.4秒，识别准确率大于99.9%；

8、支持点餐叫号、订餐取餐、取餐核销；

▲9、营养成分显示：包括热量、蛋白质、膳食纤维、碳水化合物等营养成分；提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

10、本机查询：本机可查询当餐、当天的营业汇总、用户信息及对应的消费记录；

11、错误退款：可查询最近的交易记录，根据交易记录管理员登录后可操作退款；

12、支持离线消费功能、支持离线数据手动、自动上传功能；

13、设备开户容量：≧10万；

14、通讯方式：支持WiFi、WLAN、4G通讯；

15、读卡支持：M1/CPU/NFC三种方式。
	5
	台

	4
	消费手持机
	1、操作系统：不低于Android 11；

2、处理器：不低于4核1.5GHz；

3、存储器：≥1GB RAM + 8GB ROM；

4、显示屏：≥5.5" HD+，1440*720电容多点式触摸；

5、摄像头：前置≥0.3MP FF；后置≥5MP AF+闪光灯；支持一维/二维码识别；

6、打印机：内置热敏打印机，打印速度≥70mm/s，支持外径40mm纸卷；

7、磁条卡：支持1/2/3磁道、支持双向刷卡、符合ISO 7810/7811标准；

8、IC卡：支持智能IC卡/同步卡，符合ISO 7816/EMV/PBOC 3.0标准, 5V/3V/1.8V；

9、NFC读卡器：支持：TypeA&B卡、Mifare卡，符合：ISO/IEC 14443, qPBOC3.0, EMV, Paypass, Paywave, ISO 18092标准；

10、喇叭：≥1* 1W；

11、PSAM卡槽：≥2*SIM(Nano&MINI)+1*PSAM 或 1*SIM(Nano)+2*PSAM，MicroSD(TF)最高128G；

12、Wi-Fi：2.4GHz/5GHz，支持IEEE 802.11 a/b/g/n；

13、蓝牙：支持蓝牙 2.1/3.0/4.2；

14、支持BLE：GPS；

15、支持AGPS：支持GPS；

16、按键：1* 电源键（锁屏键），1* 功能键；

17、移动网络类型：支持2G&3G&4G网络；

18、接口：1* Type-C，支持OTG；

19、电池：可拆卸锂聚合物电池，≥7.6V/2540mAh；
	11
	台

	5
	餐盘刻入器
	1、读写频率：13.56MHZ；

2、接口模式：USB接口；

3、读写协议：ISO15693协议；

4、读写距离：20-30mm；

5、同时识别数量：1个。
	3
	个

	6
	浅盘
	▲1、餐具符合国家标准GB4806.7-2016,QB/T 1999-1994；提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

2、芯片工作频率：13.56M 。
	1000
	个

	7
	翘脚盘
	1、餐具符合国家标准GB4806.7-2016,QB/T 1999-1994；提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

2、芯片工作频率：13.56M 。
	2000
	个

	8
	方菜皿
	1、餐具符合国家标准GB4806.7-2016,QB/T 1999-1994；提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

2、芯片工作频率：13.56M 。
	2000
	个

	9
	小腰盘
	1、餐具符合国家标准GB4806.7-2016,QB/T 1999-1994；提供具有CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件；

2、芯片工作频率：13.56M 。
	1000
	个


*第6、7、8、9项根据甲方需要，无偿提供多种颜色示别。

（三）服务要求 

1.参比人要对本项目场地进行充分调研，确认设备安装点位。

2.中选人须完成智慧餐饮软件部署、完成智慧餐台、消费机等配套设备的安装调试，确保系统及设备稳定运行并通过项目最终验收。

3.中选人所提供智慧餐饮软硬件系统设备须完成与集团智慧食堂系统对接，实现与集团本部食堂及相关权属企业智慧食堂互联互通消费。

（四）应遵循的国家及专业标准和规范

1.《国家政务信息化项目建设管理办法》

2.《福建省数字福建建设项目管理办法》

（五）知识产权

参比人提供的采购标的应符合国家知识产权法律、法规的规定且非假冒伪劣产品；参比人还应保证甲方不受到第三方关于侵犯知识产权及专利权、商标权或工业设计权等知识产权方面的指控，任何第三方如果提出此方面指控均与甲方无关，参比人应与第三方交涉，并承担可能发生的一切法律责任、费用和后果；若甲方因此而遭致损失，则参比人应赔偿该损失。若参比人提供的采购标的不符合国家知识产权法律、法规的规定或被有关主管机关认定为假冒伪劣品，则参比人中选或成交资格将被取消；甲方还将按照有关法律、法规和规章的规定进行处理。

（六）参比人资格要求：

参比人须为合法注册并具有中国大陆独立法人资格的企业，且具有良好的财务状况和商业信誉，禁止列入“信用中国”受惩黑名单和失信被执行人企业法人参加询比；参比人没有正在进行或将要发生的对参比人不利的重大诉讼或仲裁，经营年限内与询比人及其权属企业无诉讼/仲裁纠纷，无偷税漏税行为、无税务欺诈行为及其他违法经营行为，参比人须提供信用中国网站查询结果截图、营业执照复印件并加盖公章。

参比人有较强的技术、经营实力，提供2022年1月1日起至本项目提交首次响应文件截止时间内，由自身完成的智能化、信息化相关项目的业绩证明材料（业绩证明材料日期以相关合同或业绩成果文件记载的时间为准）。

参比人需提供上述相关资料证明。参比人提供的证明材料若为复印件，则复印件均须加盖公章，中选人在中选后进行原件核对。如参比人提供资料证明与事实不符的，需承担相应的经济及法律责任，并取消参选或中选资格。

参比人一旦申请参加，就视为对本公告内容无异议。

其他资格要求详见本询比文件的其他规定。

（七）付款方式为：

1. 签订后并完成项目软硬件安装部署及联调，询比人于35个日历天内向中选人支付合同总金额的50%，中选人提供等额增值税专用发票。

2. 通过最终验收，询比人于35个日历天内向中选人支付合同总金额的45%，中选人提供余下全额增值税专用发票。

3. 剩余5%作为质量保证金，通过最终验收后满1年后，未发现质量问题的，询比人于35个日历天内向中选人支付剩余金额。

（八）询比办法

 本项目询比采用综合评分法确定中选单位，具体如下：

参选文件满足询比文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分（即询比总得分）最高的参比人为中选候选人。

询比小组将对通过资格及实质响应性审查的各合格参比人，根据以下标准和方法进行评议。评分将按报价部分和技术商务部分分别进行，计算出各合格参比人的综合得分，综合得分最高者将被推荐为第一中选候选人，其余的递补中选候选人按综合得分从高到低的顺序依次排序，推选第二、第三中选候选人。若有相同的最高综合得分，则其中参选报价低的参比人将被排序在前；若最高综合得分和参选报价仍相同，则由询比小组进行全员记名投票，得票数多的参比人将被排序在前。

各部分评分分值分布如下：

PF：商务报价评分　　　　　　　　　　　满分40分

PT：技术部分评分　　　　　　　　　　　满分60分

PF和PT部分的最终得分为各个评委的评分的算术平均值，并取小数点后的2位数。

综合得分：P=PF+PT

询比人不保证最低价中选。
各项评审因素的设置如下：

价格项（PF）满分为40分。

参选报价得分=40-（|Ai-评标基准价|÷评标基准价）×100×Q

其中，Ai 为通过初步评审的各合格参比人有效报价评标价；

Q为折价分，即有效报价评标价每偏离本项目评标基准价1%所扣的分数：

当合格参比人的有效报价评选价≤评选基准价时，Q的取值为0.5；

当合格参比人的有效报价评选价>评选基准价时，Q的取值为1。

评选报价得分小数点后保留两位，第二位“四舍五入”，第三位及以后不计。

评标基准价=所有通过资格评审、技术评审、商务评审的合格参比人的投标报价的算术平均值。评标基准价取整数，以“元”为单位，小数点后第二位四舍五入，第三位及以后不计。

技术项（PT）满分为60分。

	序号
	评审细则
	分值

	1
	参比人根据附件1《发包说明》第四点第（二）采购内容之“项目采购明细及参数要求”中规定的指标（除标注“▲”指标外）作出明确的承诺，正偏离不加分，如有负偏离应列出负偏离项，每负偏离一条指标扣1分，最高得32分。
	32

	2
	本次询比内容需要无缝接入原能化科技大厦智慧食堂管理平台，由原平台统一进行管理，并实现与集团本部食堂及相关权属企业智慧食堂互联互通消费。

参比人需承诺保证原平台流畅、稳定，如出现卡顿等异常现象，需免费扩容至可用状态。

本次报价需包含原有厂家软件升级、扩容和技术支持等费用，不得另行索取费用。

以上参比人需提供书面承诺函，并加盖参比人公章，本项满足要求得2分，不满足得0分。
	2

	3
	根据所提供“双屏消费机”主要参数响应情况进行评比：

①双显示屏，显示屏尺寸大于15寸；

②操作屏采用电容触摸屏；

③内置红外双目摄像头，支持活体识别；

④营养成分显示：包括热量、蛋白质、膳食纤维、碳水化合物等营养成分。

参比人需提供CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件（加盖公章）

以上每满足一个要求得2分，最高得8分，全部不满足得0分。
	8

	4
	根据所提供“浅盘”主要参数响应情况进行评价：

要求餐具符合国家标准GB4806.7-2016,QB/T 1999-1994。参比人提供CMA或CNAS认证的检测机构出具的产品检测报告复印件（加盖公章），满足要求得2分，不满足得0分。
	2

	5
	参比人应针对本项目的建设实际情况提供施工进度计划方案，内容至少包括：

①施工准备计划；

②施工进度计划；

③进度保证措施；

由评委进行评议：

1、方案包含以上要点，内容与要点相符、且内容具体可行的得3分；

2、方案包含的要点齐全、内容与要点相符，内容相对简略，但具有可操作性的得2分；

3、方案所包含的要点有缺漏或仅笼统描述无具体措施的得1分。
未提供或内容有明显错误与项目情况不相符的得0分。
	3

	6
	参比人应针对本项目的建设实际情况提供施工质量保证措施方案，内容至少包括： ①质量保证体系；

②施工技术管理班子；

③质量管理制度；

④主要工序质量技术保证措施；

由评委进行评议：

方案包含以上要点，内容与要点相符、且内容具体可行的得3分；

方案包含的要点齐全、内容与要点相符，内容相对简略，但具有可操作性的得2分；

方案所包含的要点有缺漏或仅笼统描述无具体措施的得1分，

未提供或内容有明显错误与项目情况不相符的得0分。
	3

	7
	参比人具有ISO27001信息安全管理体系认证证书，满足的得2分。

参比人需提供有效认证证书复印件，否则不得分。
	2

	8
	参比人具有ISO20000信息技术服务管理体系认证证书，满足的得2分。

参比人需提供有效认证证书复印件，否则不得分。
	2

	9
	根据参比人所投智慧食堂产品制造商

1、提供CMMI软件成熟度三级及以上认证的得2分；

2、提供信息系统安全等级保护备案证明的得2分；

3、提供售后服务五星认证（认证范围包括智慧餐台、消费机、食堂管理软件等）得2分。
参比人需提供以上有效认证证书复印件，否则得0分。
	6


评选原则

1. 询比小组负责审查参选文件是否符合自主询比文件的要求。询比小组认为必要时，可向参比人进行质疑并要求其解释。询比小组有权决定全部或部分废选。

2. 询比小组就所有参选文件是否对自主询比文件的实质性要求做出完全响应进行审查，确定合格参比人。

3. 询比前后，询比人将视情况需要再考虑是否安排询比小组与参比人双方作技术和商务交流，届时询比小组将对参选文件中有关问题分别向参比人进行询问，各参比人应予以认真答复。询比人认为重要或复杂问题的回答须以书面形式，并经参比人法定代表人或参选代表签署。参比人的回答文件将作为“参选文件”的组成部分。


